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Gestion del Cambio

“Acompanar a las personas para asegurar la ejecucion de la estrategia”

Acompanamos a tu organizacién en transiciones clave, alineando personas, procesos y
comunicacién para facilitar la adopcidén de nuevas formas de frabagjar. Generamos
claridad, compromiso y continuidad para que el cambio se consolide y entregue resultados
sostenibles.

La gestidn del cambio no se trata solo de implementar iniciativas, sino de lograr que las
personas adopten nuevas formas de pensar, actuar y trabajar.

S

. Qué es la Gestion del Cambio?

La Gestion del Cambio es un proceso estructurado que acompana a las personas y a la
organizacién durante transformaciones estratégicas, culturales, tecnolégicas u operativas,
asegurando comprension, alineacién y compromiso.

:Para qué es clave gestionar el cambio?
Las transformaciones fallan no por la estrategia, sino por la falta de adopcion.

Razones estratégicas que justifican la aplicacion de Gestion del Cambio, con enfoque
humano y de negocio:

* Reduce laresistencias y la incertidumbre.
+ Alinea alas personas con los objetivos del cambio.
« Aceleralaimplementacién de iniciativas clave.
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+ Disminuye el desgaste emocional y operativo.

» Fortalece el liderazgo en momentos criticos.

*  Mejora la comunicacién y la confianza interna.
« Protege la productividad durante la transicién.
« Desarrolla una cultura de adaptacién continua.
* Personas alineadas y comprometidas

» Convierte la incertidumbre en foco y accion.

* Aseguraresultados sostenibles en el tiempo.

¢Cudndo la organizacién requiere aplicar Gestion del Cambio?

Una organizacion debe aplicar un proceso de Gestion del Cambio siempre que una
iniciativa implique modificar la forma en que las personas piensan, trabajan o se relacionan.
En concreto, es clave en |as siguientes situaciones:

Situaciones clave para aplicar Gestion del Cambio:

1. Transformaciones estratégicas ante nuevos modelos de negocio, refenicion de la
estrategia o cambio de rumbo organizacional.

2. Cambios estructurales u organizativos, como fusiones, adquisiciones o creacién de
nuevas Areas.

3. Implementacion de nuevas tecnologias, ERP, CRM, IA, automatizacion o
herramientas digitales.

4. Cambios culturales, evolucién de valores, comportamientos, estilos de liderazgo o
formas de colaboracion.

5. Crecimiento acelerado o expansion, apertura de nuevas sedes, incremento de
personal o internacionalizacién.

6. Crisis organizacionales, crisis financieras, reputacionales, conflictos internos, nuevas
regulaciones o pérdida de talento clave.

Nuestro Enfoque en Gestion del Cambio

Disenamos intfervenciones a la medida, considerando el contexto y la madurez de la
organizacion:

+ Enfoque humano y organizacional

* Alineaciéon con estrategia vy liderazgo
» Intervencines prdcticas y aplicables

» Comunicacion clara y consistente

* Participaciéon y corresponsabilidad

» Orientacién a adopcion y resultados.
« Seguimiento y consolidacion
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Modelo MAAC de Gestién del Cambio e/mg%&fﬁ

Es interesante aclarar que no existe un sélo modelo de gestion del cambio y que no hay un modelo mejor que otro,
sino que debemos analizar muy bien cada caso para poder sentar las bases gue nos permitan implementar y gestionar

todas y cada una de las fases del cambio.

ADKAR
Enfoque en cinco elementos
8 Pasos de Kotter secuenciales: Conciencia, Estandar ACMP
Secuencia estructurada para Deseo, Conocimiento, ; 2
— Marco integral que define
implementar cambios significativos, Habilidad y Refuerzo. i
mejores practicas, procesos y
desde crear sentido de urgencla hasta
resultados esperados para una
c =vos enf 5. s . ;
andarauevos ories : : gestion del cambio efectiva.
Modelo de Kurt Lewin @
: \ Lean Change
Tres etapas: descongelamiento, 5 y 5| Management
cambio y recongelamiento. N o Enfoque adaptativo basado en
Enfoque en preparacion, principios Lean, Agile y Design
implementacién y estabillzacién, a - Thinking para entornas

complejos y dinamicos.

Nuestros diferenciadores en Gestion del Cambio

Nuestra Metodologia MAAC® (Metodologia de Apertura y Administracién del Cambio)
asegura que las transformaciones se implementen, se adopten y generen resultados reales.

¢ Qué nos hace diferentes?:

1. El cambio gestionado como inversion estratégica
Con MAAC® el cambio deja de ser un riesgo y se convierte en una ventaja competitiva:
+ Alineamos el cambio a objetivos estratégicos y comerciales

2. Metodologia propia, estructurada y probada
MAAC® no es un modelo tedrico:
* Es una metodologia prdctica, clara y replicable
+ Define etapas, roles y responsabilidades
« Integra liderazgo, comunicacién, cultura y ejecucion

3. Enfoque en adopcidn y ejecucion
No nos quedamos en el diseno:
+  Gestionamos resistencias reales
+  Acompainamos a lideres y mandos medios
« Aseguramos la adopcién en el dia a dia

4. Liderazgo del cambio en todos los niveles
MAAC® desarrolla lideres capaces de:
»  Comunicar con claridad y coherencia
+ Tomar decisiones en contextos de incertidumbre
+ Sostener el cambio en el fiempo
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5. Medicion de impacto y retorno del cambio
Medimos mds que percepcion:
« Nivel de adopcidén
 Cambios en comportamientos clave
* Impacto en desempeno, productividad y resultados comerciales
* Identifica y minimiza brechas y resisitencias

Metodologia MAAC® - Administracion del Cambio
MAAC® estructura el cambio en fases claras que permiten:
+ Diagnosticar el impacto real del cambio
»  Preparar a la organizaciéon y a sus lideres
+ Ejecutar el cambio con foco en adopcion
« Sostener los resultados y generar la transformacion

“En Megaron administramos el cambio con la Metodologia MAAC®,
asegurando adopcidn, ejecucion y resultados sostenibles.”

Sesion de contacto estratégica

La Gestion del Cambio es clave para asegurar la adopcién efectiva de nuevas estrategias,
procesos y formas de frabajo. En Megaron iniciamos cada proceso con una sesion de
contacto, orientada a comprender la estrategia del negocio, el contexto organizacional y
los desafios de cambio que enfrenta la organizacion.

Esta conversaciéon nos permite definir el enfoque mds adecuado y presentar una propuesta
de Gestion del Cambio alineada a la estrategia y cultura de tu organizacién, facilitando la
adaptacion, el compromiso y la sostenibilidad de los resultados.

Agenda una sesidon de contacto y recibe una propuesta disehada a la medida de fu
empresa.

Haz clic aqui

Atentamente,

g/MEG’““O“ Equipo Megaron

contacto.megaron.com.mx
WWW.Mmegaron.com.mx



https://www.megaron.com.mx/index.php/agenda
https://www.megaron.com.mx/index.php/agenda
http://www.megaron.com.mx/

